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Abstract

This study aims to analyze the influence of financial literacy, the utilization of accounting
information systems, information technology usage, human resources, and product quality on
the performance of MSMEs in Kebumen. The research method used is quantitative with a
survey approach. Data were collected through questionnaires distributed to 100 MSMEs in
Kebumen. The results show that all independent variables have a positive and significant
impact on MSME performance. Financial literacy helps MSMEs manage their finances
effectively, the use of accounting information systems enhances efficiency and transparency,
information technology facilitates operations and marketing, high-quality human resources
improve productivity, and good product quality increases customer satisfaction.

Keywords: Financial Literacy, Accounting Information Systems, Information Technology,
Human Resources, and Product Quality.

1. PENDAHULUAN

Perusahaan berorientasi keuntungan yang berusaha untuk meningkatkan kesejahteraan
masyarakat melalui penyediaan peluang kerja disebut juga usaha mikro, kecil, dan menengah
(UMKM) (Lubis, Septiawati et al. 2024). Hal ini membuktikan bahwa usaha mikro, kecil, dan
menengah (UMKM) dapat membatu masyarakat di Indonesia. Usaha mikro, kecil, dan
menengah (UMKM) merupakan salah satu tulang punggung perekonomian di berbagai negara,
termasuk negara Indonesia. Mereka menjalankan peran penting dalam menciptakan lapangan
kerja untuk masyarakat, mendorong inovasi, memberikan wadah untuk mewujudkan ide-ide
menjadi produk yang dapat di jual belikan, dan berkontribusi terhadap pertumbuhan ekonomi.

Literasi Keuangan untuk mewujudkan masyarakat Indonesia yang memiliki tingkat
literasi keuangan yang tinggi (well literate) sehingga masyarakat dapat memilih dan
memanfaatkan produk dan jasa keuangan guna meningkatkan kesejahteraan (Yunita 2020). jika
memahami literasi keuangan maka masyarakat dapat memanfaatkan untuk membuka usaha
hingga berkembang dengan baik.

Sistem Informasi Akuntansi adalah suatu sistem dalam sebuah organisasi yang
bertanggung jawab untuk penyiapan Informasi yang diperoleh dari pengumpulan dan
pengolahan data transaksi yang berguna bagi semua pemakai baik di dalam maupun di luar
perusahaan (GAOL 2023). Cara kerja SIA adalah semua sumber data baik yang berasal dari
dalam maupun dari luar perusahaan dikumpulkan menjadi satu dan diubah ke dalam bentuk
database.

Perkembangan teknologi informasi pada saat ini begitu pesat hingga hampir di segala
aspek kehidupan manusia akan membutuhkan teknologi informasi, dari yang paling sederhana
hingga yang paling terbaru (Opti 2023). Sejalan dengan perkembangan teknologi informasi
akan mendukung sistem ekonomi dan kehidupan manusia terus berkembang.
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Kualitas sumber daya manusia sangat penting terhadap kinerja UMKM untuk membantu
mengelola produk menjadi dikenal masyarakat sekitar ataupun luar daerah, sebagian besar
UMKM tumbuh secara tradisional dan biasanya UMKM merupakan usaha yang turun-
menurun. Kualitas produk menjadi faktor penting dalam penentuan pemilihan pembelian oleh
konsumen yang turut serta dalam mempengaruhi baik buruknya kinerja perusahaan (Taufiq,
Prihatni et al. 2020). Jika kualitas produk selalu terjaga dengan baik maka konsumen akan
semakin tertarik untuk berlangganan dengan produk tersebut, maka menjaga kualitas pada
produk sangatlah penting dan sangat berpengaruh dengan kemajuan UMKM.

Kelima variabel didukung oleh penelitian dari (Lubis, Septiawati et al. 2024), (Taufiq,
Prihatni et al. 2020), dan (Sukmantari and Julianto 2022) sehingga variabel independen
berpengaruh terhadap variabel dependen.

Tinjauan Pustaka dan Hipotesis

Teori Kinerja merupakan kesuksesan seseorang dalam melakukan suatu tanggung jawab
atas pekerjaannya (Taufiq, Prihatni et al. 2020). Kinerja dapat diukur berdasarkan berbagai
jenis indikator, seperti produktivitas, kualitas kerja, efektivitas, dan pencapaian target atau
tujuan yang telah ditetapkan.

Teori Kewirausahaan (entrepreneurship) kondisi kesiapan berwirausaha (peluang usaha)
melalui instrument ekonomi seperti kondisi ekonomi, modal, aturan pemerintah dan faktor
ekonomi lainnya (Astuti, Sari et al. 2024). Di samping kebutuhan ekonomi masih banyak
lainnya seperti kemajuan teknologi juga dapat membuka peluang usaha yang cukup besar.

Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Kinerja UMKM

Literasi keuangan merupakan pengetahuan, keterampilan, serta keyakinan yang
mempengaruhi sikap dan perilaku masyarakat untuk meningkatkan kualitas pengambilan
keputusan dan pengelolaan keuangan dalam rangka mencapai kesejahteraan (Prakoso 2020).
Berbagai cara yaitu mengadakan pelatihan atau bimbingan agar semua karyawan dapat
memahami terkait dengan literasi keuangan. Penelitian yang dilakukan (Kasenda and
Wijayangka 2019), yang didukung oleh (Lubis, Septiawati et al. 2024), dan (Afifah, Triyanto et
al. 2023) menunjukan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap kinerja UMKM.
Berdasarkan uraian diatas peneliti menyatakan hipotesis sebagai berikut:
H1: Literasi Keuangan berpengaruh terhadap Kinerja UMKM di Kebumen

Pengaruh Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja UMKM

Sistem Informasi Akuntansi adalah bagian dari evolusi Teknologi Informasi untuk
menangani masalah manajemen, control dan pamantauan bisnis (Opti 2023). Pemanfaatan
sistem informasi akuntansi juga memiliki peran yang penting bagi UMKM seperti
meningkatkan efiiensi produk, mengendalikan umkm, membantu mengambil keputusan,
melaksanakan kepatuhan terhadap aturan yang sudah ditentukan, dan meningkatkan
transparansi terhadap investor maupun pelanggan. Penelitian yang dilakukan (Opti 2023), yang
didukung oleh (Firdhaus and Akbar 2022), dan (Lubis, Septiawati et al. 2024) menunjukan
bahwa pemanfaatan sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap kinerja UMKM.
Berdasarkan uraian diatas peneliti menyatakan hipotesis sebagai berikut:
H2: Pemanfaatan Sistem Informasi akuntansi berpengaruh terhadap Kinerja UMKM di
Kebumen

Pengaruh Penggunaan Teknologi Informasi terhadap Kinerja UMKM

Teknologi informasi meliputi kemampuan mengolah, memproses, mengedit, menyimpan
dan memodifikasi data dengan tujuan memperoleh informasi yang bermutu tinggi, bermanfaat,
efektif dan efisien (Opti 2023). Penggunaan teknologi informasi juga memiliki dampak yang
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signifikan terhadap kinerja UMKM seperti membantu operasional, sebagai tempat komunikasi
dan pemasaran produk, dan memudahkan dalah mengembangkan produk dengan banyaknya
reverensi yang dapat didapatkan melalui penggunaan teknologi informasi ini. Penelitian yang
dilakukan (Opti 2023), yang didukung oleh (Firdhaus and Akbar 2022), dan (Lubis, Septiawati
et al. 2024) menunjukan bahwa penggunaan teknologi informasi berpengaruh terhadap kinerja
UMKM. Berdasarkan uraian diatas peneliti menyatakan hipotesis sebagai berikut:

H3: Penggunaan Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Kinerja UMKM di
Kebumen

Pengaruh Sumber Daya Manusia terhadap Kinerja UMKM

Sumber daya manusia merupakan pendorong sumber daya lainnya untuk membantu suatu
usaha dalam mencapai tujuannya. Sumber daya lainnya akan kurang bermanfaat tanpa adanya
sumber daya manusia (Purwaningsih and Haryono 2019). Dengan sumber daya manusia yang
baik membuat UMKM dapat mencapai kinerja yang baik dan dapat mempertahankan daya
saing dari UMKM yang lainnya. Penelitian yang dilakukan (Purwaningsih and Haryono 2019),
yang didukung oleh (Sulistiyo, Putranto et al. 2022), dan (Sukmantari and Julianto 2022)
menunjukan bahwa sumber daya manusia berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Berdasarkan
uraian diatas peneliti menyatakan hipotesis sebagai berikut:
H4: Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Kinerja UMKM di Kebumen

Pengaruh Kualitas Produk terhadap Kinerja UMKM

Kualitas produk adalah pemahaman tentang cara menjual produk perusahaan yang tidak
dimiliki oleh competitor (Anderson and Hidayah 2023). Oleh karena itu perusahaan mencoba
untuk fokus pada kualitas produk dan membandingkan dengan produk kompetitor. Penelitian
yang dilakukan (Anderson and Hidayah 2023), yang didukung oleh (Taufiq, Prihatni et al.
2020), dan (Subekti and Pahlevi 2022) menunjukan bahwa kualitas produk berpengaruh
terhadap kinerja UMKM. Berdasarkan uraian diatas peneliti menyatakan hipotesis sebagai
berikut:
H5: Kualitas Produk berpengaruh terhadap Kinerja UMKM di Kebumen

2. METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan survey. Skala yang
digunakan menggunakan skala likert dengan keterangan yang sudah dijelaskan sebelumnya.
Data yang didapatkan selanjutnya akan diolah menggunakan aplikasi olah data SPSS. Data
dikumpulkan melalui kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Analisis data
dilakukan dengan regresi linier berganda, uji hipotesis, uji asumsi klasik, koefisien determinasi,
sumbangan subjektif dan sumbangan efektif untuk menguji pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen.

Populasi penelitian adalah seluruh UMKM di Kebumen, dengan sampel UMKM yang
dipilih secara acak. maka dalam penyusunan penelitian ini menggunakan probability sampling
dengan menggunakan metode simple random sampling dengan cara acak. Dalam random
sampling setiap pekerja diberikan kesempatan yang sama untuk dijadikan sebagai sampel.

11.989

"= 1+11.989 (0,1)2
= 99,172
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Dengan hasil sampel sebesar 99,172 dibulatkan menjadi 100 UMKM di Kebumen.
Dengan variabel literasi keuangan, pemanfaatan sistem informasi akuntansi, penggunaan
teknologi informasi, sumber daya manusia, dan kualitas produk sebagai variabel independen,
sedangkan kinerja UMKM sebagai variabel dependen.

Kinerja UMKM

Kinerja UKM adalah sebagai hasil kerja yang dicapai oleh inidvidu yang menyesuaikan dengan
peran atau tugas indvidu tersebut dalam suatu perusahaan pada suatu periode waktu tertentu,
yang dihubungkan dengan suatu nilai atau standart tertentu (Suryandani and Muniroh 2020)

Literasi Keuangan

Literasi keuangan dipandang sebagai instrumen penting untuk keberhasilan UMKM,
karena membantu untuk memahami dan mengevaluasi informasi yang diperlukan untuk
membuat keputusan harian yang memiliki dampak keuangan dalam manajemen perusahaan
sehari-hari (Suryandani and Muniroh 2020).

Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi

Sistem informasi akuntansi dalam suatu perusahaan menjadi sarana penting guna
mempercepat kinerja karyawan dalam perusahaan serta dapat meningkatkan prestasi kinerja
karyawan (Dzahabiyyah and Ardini 2023).

Penggunaan Teknologi Informasi

Penggunaan peralatan elektronika, yaitu seperti perangkat keras dan perangkat lunak
yang berfungsi menyimpan, menganalisa, mendistribusikan informasi apa saja (Vandela and
Sugiarto 2021).

Sumber Daya Manusia

Sumber daya manusia adalah Pengadaan mulai seleksi seleksi, pengembangan,
pembinaan melalui pendidikan dan pelatihan sehingga dapat diberdayakan dalam organisasi
sesuai dengan tugas dan tanggung jawab (Benjamin, Sapari et al. 2022)

Kualitas Produk
Kualitas produk yang baik akan menimbulkan keinginan konsumen atau pelanggan untuk
melakukan pembelian ulang (Sigit and Soliha 2017).

3. HASIL DAN PEMBAHASAN PENELITIAN
3.1 Hasil Penelitian
1. Uji Validitas
Penentuan Rgpe dengan melihat probabilitas yaitu uji dua arah dengan tingkat
signifikansi 0,05. Selanjutnya menghitung nilai derajat kebebasan (df) yaitu df=n-2.
Maka dapat diketahui besarnya nilai df =100-2= 98. Dengan demikian, Ripe Uji validitas
pada analisis ini yaitu sebesar 0,196.

Tabel 1. Hasil Uji Validitas

Variabel Rhitung >< Rtabel Keterangan
0,705 > 0,196 VALID

Literasi Keuangan 0,617 - 0,196 VALID
0,594 > 0,196 VALID
0,699 > 0,196 VALID
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0,678 > 0,196 VALID
Pemanfaatan Sistem Informasi 0,766 - 0,196 VALID
AKUNEANSi 0,706 > 0,196 VALID
0,822 > 0,196 VALID
0,721 > 0,196 VALID
0,743 > 0,196 VALID
Penggunaan Teknologi Informasi | 0,572 > 0,196 VALID
0,56 > 0,196 VALID
0,546 > 0,196 VALID
0,741 > 0,196 VALID
Sumber Daya Manusia 0,698 - 0,196 VALID
0,642 > 0,196 VALID
0,668 > 0,196 VALID
0,535 > 0,196 VALID
0,484 > 0,196 VALID
0,61 > 0,196 VALID
Kualitas Produk 0,548 > 0,196 VALID
0,686 > 0,196 VALID
0,626 > 0,196 VALID
0,694 > 0,196 VALID
0,636 > 0,196 VALID
0,702 > 0,196 VALID
Kinerja UMKM 0,619 > 0,196 VALID
0,578 > 0,196 VALID
0,565 > 0,196 VALID

Pada tabel 1. tersebut mempunyai nilai r-hitung > 0,196. Jadi kesimpulannya
bahwa seluruh variabelnya valid.

. Uji Reliabilitas
Koefisien alpha dapat dikatakan reliabel ketika nilai Cronbach Alpha > 0,6. Lebih
detainya dibawabh ini akan disajikan hasil dari pengujuan uji reliabilitas.

Tabel 2. Hasil Uji Realibilitas

Variabel zgﬂgach S E;Irﬁ:oan ding Keterangan
Literasi Keuangan 0,671 0,6 Reliabel
Pemanfaatan  Sistem  Informasi

Akuntansi 0,640 0,6 Reliabel
Penggunaan Teknologi Informasi 0,619 0,6 Reliabel
Sumber Daya Manusia 0,615 0,6 Reliabel
Kualitas Produk 0,681 0,6 Reliabel
Kinerja UMKM 0,601 0,6 Reliabel
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3. Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas
Dalam penelitian ini untuk menentukan hasil dari uji normalitas dibantu
dengan menggunakan SPSS, dengan menggunakan One Sample Kolmogorov

Smirnov.
Tabel 3. Hasil Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual

N 100
Normal " Mean ,0000000
Parameters™  Std. 1 5/555734

Deviation
Most Extreme Absolute ,087
Differences Positive ,087

Negative -,041
Kolmogorov-Smirnov Z 871
Asymp. Sig. (2-tailed) 434

Pada tabel 3. tersebut mempunyai nilai Asymp Sig (2-tailed) sebesar 0,434 >
0,05. Maka kesimpulannya bahwa nilai residual berdistribusi normal.

b. Uji Multikolinearitas
Dalam penelitian ini untuk menentukan hasil dari uji multikolinearitas
dibantu dengan menggunakan SPSS, dengan menggunakan Varian Injiation Factor

(VIF).

Tabel 4. Uji Multikolinearitas
Coefficients®

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF

1 Literasi Keuangan ,845 1,183

Pemanfaa_tan Sistem Informasi 691 1,447
Akuntansi

Penggunaan Teknologi Informasi ,622 1,608

Sumber Daya Manusia 711 1,407

Kualits Produk 800 1,250

Pada tabel 4. tersebut menghasilkan nilai VIF <10. Perolehan ini menandakan
tidak terdapat tanda terjadinya multikolinieritas.

c. Uji Heteroskidastisitas
Dalam penelitian ini untuk menentukan hasil dari uji heteroskedastisitas
dibantu dengan menggunakan SPSS, dengan menggunakan Spearman Rho.
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Tabel 5. Uji Heteroskidasitas
Correlations

Unstandardized
Residual
) . Correlation Coefficient |.053
k‘;ﬁ;fg'an Sig. (2-tailed) 598
N 100
Pemanfaatan Correlation Coefficient [-.005
Sistem Sig. (2-tailed) 960
Informasi 100
Akuntansi
Penggunaan Correlation Coefficient |.003
Teknologi Sig. (2-tailed) 975
Spearman’s  |nformasi N 100
rho Sumber Correlation Coefficient |.078
Daya Sig. (2-tailed) 440
Manusia N 100
. Correlation Coefficient |.055
fuats Sig. (2-tailed) 588
N 100
. Correlation Coefficient ]1.000
Unstan'dardlz Sig. (2-tailed) .
ed Residual
N 100

Pada tabel 5. tersebut semua variabel X mempunyai nilai Sig (2-tailed) >
0,05. Perolehan ini menandakan tidak terjadi heteroskedasitas dalam model regresi.
4. Pengujian Hipotesis
a. Analisis Regresi Linear Berganda
Penelitian ini terdiri dari tiga variabel, yaitu dua variabel independen dan satu
variabel dependen. Pengujian ini dilakukan dengan alat bantu berupa komputer
dengan program SPSS. Dengan hasil sebagai berikut:
Y =1,169 + 0,168 X; + 0,255 X, + 0,263 X3+ 0,212 X4+ 0,133 X5 + €
b. Uji T
Uji ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar dari masing-masing variabel
independen berpengaruh terhadap variabel dependen
Tabel 6. Uji T

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 |(Constant) 1.169 2.164 540 590
Literasi Keuangan .168 073 185 2.312 023
Pemanfaatan Sistem| .255 125 .180 2.032 .045
Informasi Akuntansi
Penggunaan Teknologi| .263 .088 .280 3.005 .003
Informasi
Sumber Daya Manusia 212 .097 191 2.189 031
Kualitas Produk 133 .062 178 2.166 .033
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Pada tabel 6. tersebut diperoleh hasil bahwa nilai sig. > 0,05 maka membuktikan
bahwa literasi keuangan, pemanfaatan sistem informasi akuntansi, penggunaan
teknologi informasi, sumber daya manusia, dan kualitas produk berpengaruh terhadap
kinerja UMKM.

Koefisien Determinasi
Uji koefisien determinasi ini berguna untuk memprediksi dan melihat seberapa
besar kontribusi pengaruh yang diberikan variabel X secara simultan atau bersama-
sama terhadap variabel Y (Zulkarnain, Ningrum et al. 2020).
Tabel 7. Koefisien Determinasi
Model Summary

Std. Error of the
Model | R R Square | Adjusted R Square Estimate

1 702% | ,493 ,466 1,584

Pada tabel 7. tersebut menunjukkan bahwa R Square nilainya adalah 0,493
(49,3%). Artinya pengaruh dari variabel literasi keuangan, pemanfaatan sistem
informasi akuntansi, penggunaan teknologi informasi, sumber daya manusia, dan
kualitas produk terhadap variabel kinerja UMKM sebesar 49,3%, sedangkan sisanya
dipengaruhi oleh variabel yang lain.

. Sumbangan Efektif dan Sumbangan Relatif

Sumbangan Efektif adalah sumbangan prediktor yang dihitung dari keseluruhan
efektivitas regresi. Rumus yang digunakan sebagai berikut: SE(X)% = Beta, Koefisien
Korelasi y 100%.

Sumbangan Relatif adalah sumbangan yang berasal dari presentase perbandingan
antara relativitas yang diberikan oleh satu variabel bebas pada variabel terikat. Rumus
yang digunakan sebagai berikut: SR(X)% = sumbangan efektif (X)%/R square x100%

Tabel 8. Hasil Sumbangan Efektif dan Sumbangan Relatif

. Sumbangan
Variabel Efektif Relatif
Literasi Keuangan 7,38% 14,97%
Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi 8,77% 17,79%
Penggunaan Teknologi Informasi 16,10% 32,66%
Sumber Daya Manusia 9,49% 19,25%
Kualitas Produk 7,56% 14,33%

Pada tabel 8. tersebut menghasilkan perhitungan sumbangan efektif dan sumbangan
relatif diketahui bahwa variabel literasi keuangan memberikan sumbangan efektif
sebesar 7,38%, dan sumbangan relatif sebesar 14,97%, variabel pemanfaatan sistem
informasi akuntansi memberikan sumbangan efektif sebesar 8,77%, dan sumbangan
relatif sebesar 17,79%, variabel penggunaan teknologi informasi memberikan
sumbangan efektif sebesar 16,1%, dan sumbangan relatif sebesar 32,66%, variabel
sumber daya manusia memberikan sumbangan efektif sebesar 9,49%, dan sumbangan
relatif sebesar 19,25%, dan kualitas produk memberikan sumbangan efektif sebesar
7,56%,dan sumbangan efektif sebesar 14,33%. Dari hasil yang diperoleh terlihat bahwa
variabel penggunan teknologi informasi mempunyai pengaruh paling besar terhadap
kinerja UMKM dibandingkan dengan variabel lainnya.

8
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3.2 Pembahasan
Berdasarkan hasil yang didapatkan menggunakan SPSS menunjukkan hasil sebagai berikut:
1. Pengaruh Literasi Keuangan Terhadap Kinerja UMKM

Hasil analisis data pada penelitian ini yang menggunakan SPSS menunjukkan
bahwa variabel literasi keuangan memiliki pengaruh terhadap kinerja UMKM yang
dibuktikan dengan nilai sig sebesar 0,023 < 0,05 yang menunjukkan adanya pengaruh
literasi keuangan berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Oleh karena itu hipotesis
pertama yang menyatakan “Literasi Keuangan berpengaruh terhadap Kinerja UMKM”
terbukti kebenarannya.

Pada literasi keuangan dapat membantu untuk memudahkan UMKM dalam
mengelola keuangan dengan baik, sehingga keuangan pada UMKM akan tersusun rapi
dan mengurangi adanya kesalahan dalam penyusunan keuangan. Hasil ini juga sejalan
dengan penelitian yang dilakukan oleh (Kasenda and Wijayangka 2019) yang
membuktikan bahwa adanya pengaruh literasi keuangan terhadap kinerja UMKM.

2. Pengaruh Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja UMKM

Hasil analisis data pada penelitian ini yang menggunakan SPSS menunjukkan
bahwa variabel pemanfaatan sistem informasi akuntansi memiliki pengaruh terhadap
kinerja. UMKM vyang dibuktikan dengan nilai sig sebesar 0,045 < 0,05 yang
menunjukkan adanya pengaruh pemanfaatan sistem informasi akuntansi berpengaruh
terhadap kinerja UMKM. Oleh karena itu hipotesis kedua yang menyatakan
“pemanfaatan sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap Kinerja UMKM”
terbukti kebenarannya.

Pada pemanfaatan sistem informasi akuntasi dapat membantu untuk meningkatkan
efisiensi  produk, mengendalikan UMKM, membantu mengambil Kkeputusan,
melaksanakan kepatuhan terhadap aturan yang sudah ditentukan, dan meningkatkan
transparansi terhadap investor mupun pelanggan. Hasil ini juga sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh (Firdhaus and Akbar 2022) yang membuktikan bahwa
adanya pengaruh pemanfaatan sistem informasi akuntansi terhadap kinerja UMKM.

3. Pengaruh Penggunaan Teknologi Informasi Terhadap Kinerja UMKM

Hasil analisis data pada penelitian ini yang menggunakan SPSS menunjukkan
bahwa variabel penggunaan teknologi informasi memiliki pengaruh terhadap kinerja
UMKM vyang dibuktikan dengan nilai sig sebesar 0,03 < 0,05 yang menunjukkan
adanya pengaruh penggunaan teknologi informasi berpengaruh terhadap kinerja
UMKM. Oleh karena itu hipotesis kedua yang menyatakan penggunaan teknologi
informasi berpengaruh terhadap Kinerja UMKM?” terbukti kebenarannya.

Pada penggunaan teknologi informasi dapat membantu untuk menjalankan
operasional UMKM dengan baik, sebagai tempat komunikasi dan pemasaran produk,
memudahkan dalam mengembangkan produk dengan banyaknya referensi yang didapat
dari penggunaan teknologi informasi. Hasil ini juga sejalan dengan penelitian yang
dilakukan oleh (Opti 2023) yang membuktikan bahwa adanya pengaruh penggunaan
teknologi informasi terhadap kinerja UMKM.

4. Pengaruh Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja UMKM

Hasil analisis data pada penelitian ini yang menggunakan SPSS menunjukkan
bahwa variabel sumber daya manusia memiliki pengaruh terhadap kinerja UMKM yang
dibuktikan dengan nilai sig sebesar 0,031 < 0,05 yang menunjukkan adanya pengaruh
sumber daya manusia berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Oleh karena itu hipotesis
kedua yang menyatakan “sumber daya manusia berpengaruh terhadap Kinerja UMKM”
terbukti kebenarannya.

Pada sumber daya manusia dapat membantu untuk mengelola kualitas karyawan,
memberikan motivasi dan ide, mengtur kepemimpinan, memanajemen sumber daya
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manusia agar lebih efektif. Hasil ini juga sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh
(Purwaningsih and Haryono 2019) yang membuktikan bahwa adanya pengaruh sumber
daya manusia terhadap kinerja UMKM.

5. Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Kinerja UMKM

Hasil analisis data pada penelitian ini yang menggunakan SPSS menunjukkan
bahwa variabel kualitas produk memiliki pengaruh terhadap kinerja UMKM yang
dibuktikan dengan nilai sig sebesar 0,033 < 0,05 yang menunjukkan adanya pengaruh
kualitas produk berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Oleh karena itu hipotesis kedua
yang menyatakan “kualitas produk berpengaruh terhadap Kinerja UMKM” terbukti
kebenarannya.

Pada kualitas produk dapat membantu untuk meningkatkan kualitas produk,
memahami cara untuk menjual produk supaya produk pada UMKM selalu berkembang
dan membuat pelanggan percaya terhadap produk yang diperjualkan sehinggan
pelanggan tidak berpindah pada UMKM yang lain. Hasil ini juga sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh (Anderson and Hidayah 2023) yang membuktikan
bahwa adanya pengaruh kualitas produk terhadap kinerja UMKM.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan, diperoleh kesimpulan
bahwa seluruh variabel independen yaitu literasi keuangan, pemanfaatan sistem informasi
akuntansi, penggunaan taknologi informasi, sumber daya manusia, dan kualitas produk yang
berpengaruh terhadap kinerja UMKM. Sehingga kelima variabel independen ini dapat
meningkatkan dan menstabilkan produktivitas pada kinerja UMKM.

Saran untuk peneliti selanjutnya untuk lebih menyiapkan data sampel yang akan
digunakan pada penelitian supaya saat melakukan olah data tidak mengalami penghambatan
dan data dapat langsung diolah sehingga tidak terlalu memakan waktu saat melakukan olah
data.
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