EDUNOMIKA (ISSN:2598-1153) Vol. 09, No. 04, 2025

PENGARUH PENERAPAN E-COMMERCE, FINANCIAL LITERACY DAN PERAN
SUMBER DAYA MANUSIA (SDM) TERHADAP KINERJA USAHA MIKRO,
KECIL, DAN MENENGAH (UMKM) DI KECAMATAN DEPOK, KABUPATEN
SLEMAN, PROVINSI DAERAH ISTIMEWAH YOGYAKARTA

1)Asyri Lapodo, YHasim As’ari
2 Fakultas Ekonomi, Universitas Mercu Buana Yogyakarta
E-Mail: asyrilpd@gmail.com , hasim@mercubuana-yogya.ac.id

Abstract

This study aims to analyze the influence of E-Commerce Implementation, Financial Literacy,
and the Role of Human Resources (HR) on the Performance of Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSMEs) in Depok District, Sleman Regency, Special Region of Yogyakarta. The
research uses a quantitative approach with multiple linear regression analysis. Primary data
were collected through questionnaires distributed to 100 MSME owners, selected using a
purposive sampling method. The research instruments were tested using validity and
reliability tests, and data analysis was conducted through classical assumption tests, t-tests,
and regression analysis.The results show that the E-Commerce variable has no significant
effect on MSME performance, indicating that business owners still lack sufficient
understanding of digital technology utilization. Meanwhile, the Financial Literacy variable
has a positive and significant effect on MSME performance, meaning that higher financial
literacy levels lead to better business performance. The Human Resources (HR) variable
shows a positive but insignificant effect on MSME performance.These findings indicate that
improving financial literacy is a crucial factor in enhancing MSME performance, while the
implementation of E-Commerce and HR development still require further training and
support. The results are expected to serve as a reference for local governments, training
institutions, and MSME actors in formulating strategies to strengthen MSME
competitiveness in the digital era.

Keywords: E-Commerce, Financial Literacy, Human Resources, MSME Performance, Depok
District.

1. PENDAHULUAN
Latar belakang masalah

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran strategis dalam
mendorong pertumbuhan ekonomi nasional karena menyerap sekitar 97% tenaga kerja dan
menyumbang 61% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) Indonesia (Al-Hasyir et al.,
2024). Namun, kontribusi besar tersebut belum diimbangi dengan peningkatan kinerja yang
optimal. Banyak pelaku UMKM menghadapi berbagai tantangan seperti keterbatasan akses
teknologi, rendahnya literasi digital dan keuangan, serta kualitas sumber daya manusia
(SDM) yang belum memadai.

Menurut Maulatuzulfa dan Nur (2022), kinerja UMKM merupakan hasil dari
pelaksanaan tugas yang dipengaruhi oleh keterampilan, pengalaman, dan dedikasi pelaku
usaha. Kinerja yang baik tidak hanya mencerminkan kemampuan UMKM dalam
menghasilkan keuntungan, tetapi juga menunjukkan efektivitas strategi dan daya saing usaha
dalam jangka panjang. Oleh karena itu, peningkatan kinerja UMKM menjadi kunci penting
bagi keberlanjutan ekonomi lokal maupun nasional.
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Dalam konteks ekonomi digital, penerapan E-Commerce menjadi salah satu faktor
penting yang dapat membantu UMKM memperluas pasar dan meningkatkan efisiensi bisnis.
Namun, banyak pelaku UMKM di Kecamatan Depok masih belum optimal dalam
memanfaatkan teknologi digital. Hal ini sejalan dengan temuan Fitrah dan Yuliati (2023)
yang menyebutkan bahwa adopsi E-Commerce memang berdampak positif terhadap
efektivitas kinerja, tetapi belum menunjukkan pengaruh signifikan karena keterbatasan
pemahaman dan infrastruktur teknologi di kalangan pelaku usaha kecil.

Selain aspek digital, literasi keuangan (financial literacy) juga berperan besar dalam
keberhasilan usaha. Selvi (2018) menegaskan bahwa pemahaman terhadap pengelolaan
keuangan, seperti perencanaan, investasi, dan manajemen risiko, dapat membantu pelaku
UMKM menghindari kesalahan finansial dan meningkatkan profitabilitas. Pelaku usaha
dengan literasi keuangan yang baik cenderung mampu mengatur modal, mengelola arus kas,
dan mengambil keputusan ekonomi yang lebih bijak.

Faktor lain yang turut memengaruhi kinerja UMKM adalah kualitas sumber daya
manusia (SDM). Yuliani (2023) menyatakan bahwa pengelolaan SDM yang efektif
mencakup perencanaan, pengembangan kompetensi, dan peningkatan produktivitas kerja.
SDM yang kompeten dapat meningkatkan efisiensi operasional dan inovasi usaha, yang pada
akhirnya berdampak positif terhadap peningkatan kinerja UMKM. Namun, dalam banyak
kasus, pelaku UMKM di daerah masih menghadapi keterbatasan pelatihan dan
pengembangan kemampuan kerja.

Berdasarkan fenomena dan penelitian terdahulu, terlihat bahwa tiga faktor utama—
penerapan E-Commerce, literasi keuangan, dan peran SDM-—memiliki keterkaitan erat
dalam menentukan keberhasilan UMKM. SDM yang kompeten mampu memanfaatkan
teknologi digital dengan efektif, sementara literasi keuangan membantu pengelolaan hasil
usaha yang dihasilkan melalui platform daring. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan
untuk menganalisis secara simultan pengaruh ketiga variabel tersebut terhadap kinerja
UMKM di Kecamatan Depok, Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta.

2. METODE PENELITIAN
Jenis penelitian

Penelitian in1 merupakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan asosiatif kausal,
yaitu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui hubungan dan pengaruh antara beberapa
variabel independen terhadap variabel dependen. Pendekatan kuantitatif digunakan karena
penelitian ini berfokus pada pengukuran data numerik dan pengujian hipotesis secara
statistik melalui analisis data yang bersumber dari kuesioner yang disebarkan kepada pelaku
UMKM
Populasi dan sampel

Menurut Sugiyono (2019), penelitian kuantitatif merupakan metode yang digunakan
untuk meneliti populasi atau sampel tertentu dengan pengumpulan data menggunakan
instrumen penelitian keseluruhan penelitian Adalah populasi. Penelitian ini melibatkan
keseluruhan UMKM yang ada di wilayah kecamatan Depok. Jumlah sampel penelitian yang
digunakan sebanyak 100 UMKM di wilayah kecamatan Depok.
Sumber data

Penelitian ini menggunakan data primer sebagai sumber data. Data primer diperoleh
secara langsung dari responden, yaitu para pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) yang beroperasi di Kecamatan Depok, Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa
Yogyakarta. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner dan wawancara
terstruktur kepada responden yang memenuhi kriteria penelitian.
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Metode pengumpulan data

Metode dalam pengumpulan data ini yaitu dengan membagikan kuesioner dan
wawancara kepada pemilik Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang ada di daerah
Kecamatan Depok. Menurut (sahir 2021) Kuesioner merupakan alat penelitian berupa
serangkaian pertanyaan yang dirancang sesuai dengan indikator variabel yang diteliti.
Penggunaan kuesioner dalam pengumpulan data dianggap efisien, karena responden hanya
perlu memilih jawaban yang telah disediakan oleh peneliti.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Karakteristik Responden

Sebagai sampel penelitian, UMKM yang ada di kecamatan Depok, Karakteristik yang
diamati pada penelitian ini meliputi jenis kelamin, usia, dan lama usaha. Berikut disajikan
distribusi frekuensi hasil data yang diperoleh.
Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin

Berikut merupakan perbandingan responden didasarkan pada jenis kelamin dilihat
pada tabel berikut ini.

Tabel. Deskripsi Responden Berdasarkan jenis Kelamin

No Jenis Kelamin Jumlah Presentase
1 Laki-laki 67 67,0%
2 perempuan 33 33,0%
total 100 100,0%

Sumber ; Data Primer 2025

Berdasarkan dari hasil yang tertera pada tabael 4.3 tersebut, disimpulkan bahwa
responden yang mewakili UMKM didominasi oleh laki-laki, dimana laki-laki sebanyak
67 responden atau 67,0% dan perempuan sebanyak 33 responden atau 33,0%. Hal
tersebut menunjukkan bahwa pada penelitian ini pelaku UMKM di kecamatan Depok
lebih didominasi oleh laki-laki.

Deskripsi responden berdasarkan usia
Berikut merupakan perbandingan responden didasarkan pada usia yang dilihat

pada tabel berikut ini.
Tabel. Deskripsi Responden Berdasarkan Usia
No usia jumlah Persentase
1 17-27 13 13,0%
2 27-37 25 25,0%
3 > 37 62 62,%
100 100,0%

Sumber; Data Primer, 2025

Berdasarkan hasil dari hasil yang tertera pada tabel tersebut, disimpulkan bahwa
pelaku UMKM di kecamatan Depok lebih di dominasi oleh pelaku yang berumur > 37
tahun yaitu sebanyak 62 responden atau 62,0% kemudian yang berumur 27-37 tahun
sebanyak 25 responden atau 25,5% dan paling sedikit yaitu yang berumur 17- 27 tahun
yaitu sebanyak 13 reponden atau 13,0%. Hal tersebut menunjukkan bahwa pada penlitian
ini pelaku UMKM di kecamatan Depok lebih dominan oleh pelaku yang rentan umur >
37 tahun.
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Deskripsi responden berdasarkan lama usaha
Berikut merupakan perbandingan responden didasarkan pada lama usaha yang
dilihat pada tabel berikut ini.
Tabel. Karakteristik berdasarkan lama usaha

No Lama Jumlah Persentase
1 1-4 tahun 37 37,0%
2 > 4 tahun 63 67,0%
100 100%

Sumber; Data Primer, 2025

Berdasarkan dari hasil yang tertera pada tabel 4.5 tersebut, disimpulkan bahwa
usaha yang dijalankan lebih didominasi oleh pelaku usaha yang > 4 tahun dengan jumlah
63 atau 63,0%, untuk responden yang memiliki usaha 1-4 tahun dengan jumlah 37 atau
37,0%. hal tersebut menunjukkan bahwa dalam penelitian ini sebagian besar UMKM
yang lebih banyak usaha yang bergerak lebih dari 4 tahun.

Uji instrument
Uji Validitas
uji Validitas adalah suatu ukuran yang menunjukkan kevalidan atau kesahihan suatu
instrument. Jadi pengujian validitas itu mengacu pada sejauh mana suatu instrument
dalam menjalankan fungsi.

Tabel. Pengujian validitas variable variable pebelitian

Variabel Butir r hitung sig keterangan
P1 0.654 0.000 Valid
P2 0,741 0.000 Valid
E-Commerce P3 0,550 0.002 Valid
P4 0,578 0.001 Valid
P5 0,660 0.000 Valid
P6 0,443 0.014 Valid
P7 0,657 0.000 Valid
Financial Literacy P8 0,677 0.008 Val!d
P9 0,734 0.000 Valid
P10 0,771 0.000 Valid
P11 0,783 0.000 Valid
P12 0,562 0.001 Valid
P13 0,548 0.002 Valid
Sumber daya manusia | P14 0,677 0.000 Valid
(SDM) P15 0,584 0.001 Valid
P16 0,741 0.000 Valid
P17 0,779 0.000 Valid
P18 0,399 0.029 Valid
P19 0,655 0.000 Valid
P20 0,725 0.000 Valid
Kinerja UMKM P21 0,593 0.001 Valid
p22 0,807 0.000 Valid
P23 0,818 0.000 Valid
P24 0,455 0.012 Valid

Sumber; data diolah (2025)
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Berdasarkan tabel tersebut bahwa bahwa seluruh butir pertanyaan pada kuesioner
yang diajukan hasilnya adalah valid. Hal tersebut dilihat r hitung > t tabel (0,361), maka
dari itu dapat disimpulkan bahwa seluruh poin pertanyaan yang ada dalam kuesioner
tersebut dapat dikarakan layak sebagai instrumen guna mnegukur data penelitian.

Uji reabilitas
uji Reliabilitas adalah serangkaian pengukuran atau serangkaian alat ukur yang
memiliki konsistensi bila pengukuran yang dilakukan dengan alat ukur itu dilakukan
secara berulang. Reliabilitas tes adalah tingkat keajegan (konsitensi) suatu tes, yakni
sejauh mana suatu tes dapat dipercaya untuk menghasilkan skor yang ajeg, relatif tidak
berubah walaupun diteskan pada situasi yang berbeda-beda.
Tabel. Pebgujian reabilitas variabel variabel penelitian

Cronbach'’s
Variabel Alpha N Keterangan
E-Commerce 0.615 5 Reliabel
Financial Literacy 0.725 6 Reliabel
Sumber daya manusia
(SDM) 0.705 6 Reliabel
Kinerja UMKM 0.738 7 Reliabel

Sumber; data diolah (2025)

Berdasarkan dari hasil uji reabilitas daro 30 UMKM di kota yogyakarta yang tertera
pada Tabel diketahui bahwa seluruh variabel dinyatakan reliabel karena telah memenuhi
nilai yang disyaratkan yaitu dengan nilai Cronbach Alpha > 0,6.

Uji normalitas

Uji normalitas berguna untuk menguji apakah dalam model regresi, variabel
pengganggu atau residual memiliki distribusi normal atau tidak. Pengujian normalitas data
dilakukan dengan menggunakan Kolmogorov smirnow. Ketentuannya yaitu dengan melihat
Tingkat signifikansi yang diperoleh harus lebih dari 0,05 atau 5%. Berikut adalah hasil uji
normalitas yang ditampilkan pada Tabel berikut ini.

Tabel. Hasil uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual
N 100
Normal Parameters*®  Mean .0000000
Std. Deviation 2.27785839
Most Extreme Absolute 114
Differences Positive 114
Negative -.055
Test Statistic 114
Asymp. Sig. (2-tailed) .003°
Monte Carlo Sig. (-  Sig. .139¢
tailed) 99% Confidence Lower 130

Interval Bound '

Upper Bound .148

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
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a. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.

Sumber; data diolah (2025)

Dari hasil uji Kolmogorov-Smirnov diatas, dihasilkan nilai monte carlo.Sig.(2-tailed)
sebesar 0,139. Hal tersebut dapat disimpulkan bahwa data residual dalam model regresi ini
terdistribusikan normal karena nilai monte carlo.(2-tailed) diatas 0,05.

Uji Multikolenieritas

Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi ditemukan
adanya korelasi antar variabel bebas. Dalam model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi
korelasi antara variabel independen. Dapat dilihat dari uji VIF dan tolerance untuk mendeteksi
ada atau tidaknya multikolinearitas didalam regresi. Apabila nilai VIF > 10 dan tolerance < 0,1
mengindikasi bahwa regresi mengalami multikolinearitas. Berikut adalah hasil uji
multikolinearitas yang ditampilkan pada Tabel berikut ini.

Tabel. Hasisl uji ultikolinearitas
Coefficients®

Standardiz
ed
Unstandardized Coefficient Collinearity
Coefficients S Statistics
Toleranc
[Model B Std. Error |Beta t Sig.  |e \VIF
1  (Constant) 17.856  [2.565 6.962 (000
E-Commerce -.092 .068 -.136 -1.350 [.180 970 1.031
Financial 015 |los4a  |o3o 285 |777 loo2 1109
Literacy
Sumber Daya  f.,q 129 185 1.758 |082 |897  |1.115
Manusia

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM

Sumber; data diolah (2025)

Dari hasil analisis uji multikolinearitas diatas, dihasilkan nilai koefisien tolerance diatas 0,1
dan VIF dibawah 10. Hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat masalah
multikolinearitas dalam model regresi ini dan dapat digunakan untuk analisis selanjutnya.

Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas dilakukan untuk dapat mengetahui apakah terjadi ketidaksamaan
varians dari residual antar pengamatan. Salah satu cara untuk mendeteksi ada atau tidaknya
heteroskedastisitas adalah dengan uji Glejser. Ketentuan uji Glejser yaitu jika nilai sig. > 0,05
maka tidak terjadi heteroskedastisitas pada penelitian. Hasil dari uji heteroskedastisitas dapat
dilihat dari tabel berikut ini.

Tabel. Hasil uji heterosdastisitas
Coefficients®

Standar
dized
Unstandardized | Coeffici Collinearity
Coefficients ents Statistics
Std. Toler
Model B Error Beta t Sig. | ance | VIF
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1  (Constant) -
2612| 1.632 1.60| 113

1
E-Commerce | - og| 043 065 .655| 514| .970 10?
Financial 052|  .034|  .1s6| 10| 132| g02| 110
Literacy 8 9
sumber Dayaf ), 1 g5l 1gp| 176| og1| .go7| 111
Manusia 1 5

a. Dependent Variable: Abs_Res
Sumber; data diolah (2025)

Berdasarkan tabel 4.8 dapat diketahui dari tiga variable independent E-Commerce,
Financial Literacy dan Sumber Daya Manusia yang digunakan masing-masing memiliki nilai
signifikan lebih besar dari 0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi gejala
heteroskedastisitas dalam model regresi ini.

Uji Aanalisi Regresi Linier Berganda
Pengujian hipotesis pada penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda
dikarenakan untuk mengetahui pengaruh beberapa varibel independen (X) terhadap variabel
dependen (Y). Hasil analisis regresi dapat dilihat pada tabel berikut ini.
Tabel, Hasil Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Standardize
Unstandardized d
|Coefficients Coefficients
Model B Std. Error |Beta t Sig.
1 (Constant) 17.856  [2.565 6.962 000
E-Commerce -.092 .068 -.136 -1.350 [.180
Financial Literacy |.015 .054 .030 .285 77
sumber — Dayal ;g 129 185 1758 |082
Manusia

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM
Sumber; data diolah (2025)

Berdasarkan hasil analisis diatas, diperoleh persamaan hasil analisis regresi berganda
adalah sebagai berikut:
Y =a+bl.xl+b2.x2+b3.x3
Y =17,856 +-0,092 + 0,015 + 0,228
berdasarkan persamaan regresi tersebut dapat diartikan sebagai berikut:

1. Nilai Koefisien E-Commerce sebesar -0,092 artinya koefisien regresi diperoleh sebesar -
0,092 dengan tanda negative. Hal ini apabila pengelolaan laporan keuangan dinaikkan
sebesar 1 satuan, maka kinerja UMKM akan mengalami penurunan sebesar -0,092 dengan
aumsi variabel lain tidak diteliti dalam penelitian ini.

2. Nilai Koefisien Financial Literacy sebesar 0,015 nunjukkan bahwa variable Financial
Literacy mempunyai pengaruh yang positif terhadap kinerja keuangan yang berarti bahwa
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setiap kenaikan 1 satuan variabel Financial Literacy akan mempengaruhi kinerja UMKM
sebesar 0,015 dengan asumsi bahwa variabel lain tidak diteliti dalam penelitian ini.

3. Nilai koefisien Sumber Daya Manusia sebesar 0,228 menunjukkan bahwa variabel Sumber
Daya Manusia mempunyai pengaruh yang positif terhadap kinerja UMKM yang berarti
bahwa setiap kenaikan 1 satuan variabel Sumber Daya Manusia akan mempengaruhi
kinerja UMKM sebesar 0,228 dengan asumsi bahwa variabel lain tidak diteliti dalam
penelitian ini.

Uji hipotesis (uji t)

Uji t atau uji parsial ini digunakan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh variabel
bebas (E-Commerce, Financial Literacy dan Sumber Daya Manusia) terhadap variabel terikat
(kinerja UMKM). Jika nilai signifikan > 0,05 maka hipotesis ditolak (koefisien regresi tidsk
signifikan), sedangkan jika nilai signifikan < 0,05 maka hipotesis diterima (koefisien regresi
signifikan). Berdasarkan hasil uji t pada tabel dapat diambil kesimpulannya sebagai berikut:

1. Hasil uji t (parsial) menunjukkan bahwa nilai signifikansi pengaruh E-Commerce (X1)
terhadap kinerja UMKM (YY) adalah 0,180 > 0,05 dan nilai t hitung 0,285 < nilai t tabel
1,983 yang artinya tidak berpengaruh. hal ini menunjukkan bahwa variabel E-Commerce
tidak berpengaruh terhadap varibel kinerja UMKM.

2. Hasil uji t (parsial) menunjukkan bahwa nilai signifikansi pengaruh Financial Literacy
(X2) terhadap kinerja UMKM (Y) adalah 0,777 > 0,05 dan nilai t hitung 3,727 > nilai t
tabel 1,983 yang artinya bahwa berpengaruh dengan arah hubungan positif. Hal ini
meninijikkan bahwa variabel Financial Literacy berpengaruh positif terhadap kinerja
UMKM secara signifikan.

3. Hasil uji t (parsial) menunjukkan bahwa nilai signifikansi Sumber Daya Manusia (SDM)
(X3) terhadap kinerja UMKM (Y) adalah 0,082 > 0,05 dan nilai t hitung 1,758 < nilai t
tabel 1,983 yang artinya bahwa tidak adanya pengaruh dengan arah hubungan positif. Hal
ini menunjukkkan bahwa variabel Sumber Daya Manusia (SDM) tidak berpengaruh
positif terhadap kinerja UMKM secara signifikan.

Pembahasan
Pengaruh E-Ecommerce terhadap kinerja UMKM
Hasil penelitian menunjukkan bahwa nilai signifikansi pengaruh E-Commerce (X1)

terhadap kinerja UMKM (YY) adalah 0,180 > 0,05 dan nilai t hitung 0,285 < nilai t tabel
1,983 yang artinya tidak berpengaruh. Hal ini desebabkan banyak pengguna E-Commerce
pada UMKM di Kecamatan Depok, Kabupaten Sleman, Kota Daerah  Istimewah
Yogyakarta masih kurang memahami penggunaan E-Commerce, artinya masih banyak
transaksi atau pemasaran secara tradisional dibandingkan menggunakan jaringan E-
Commerce. Hal ini karena beberapa pelaku UMKM belum sepenuhnya memanfaatkan fitur-
fitur E-Commerce secara optimal, seperti pemasaran digital, transaksi online, atau
manajemen stok berbasis sistem daring. Selain itu, faktor lain seperti keterbatasan akses
teknologi, literasi digital yang rendah, atau kurangnya pelatihan juga dapat menjadi
penyebab rendahnya pemanfaatan E-Commerce secara efektif. Hasil peneilitan ini sejalan
dengan penelitian (Karyn & stephanie 2023) menyatakan bahwa pemanfaatan E-Commerce
memang berdampak positif terhadap kinerja usaha UMKM. Namun, tidak ditemukan
pengaruh signifikan pada penikan evektifitas kinerja usaha UMKM.

Pengaruh financial literacy terhadap kinerja UMKM
Hasil penelitian ini menujukkan Meskipun nilai signifikansi lebih besar dari 0,05 (0,777 >
0,05), nilai t hitung lebih besar dari t tabel (3,727 > 1,983). Namun, secara statistik, yang
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menjadi acuan utama adalah nilai signifikansi, sehingga jika signifikansi > 0,05, maka pengaruh
dianggap tidak signifikan. Karena nilai t hitung lebih besar dari t tabel (3,727 > 1,983) dan
signifikansi < 0,05, maka hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis alternatif (H:) diterima. Hal ini
menunjukkan bahwa Financial Literacy berpengaruh positif secara signifikan terhadap Kinerja
UMKM. Artinya, semakin tinggi tingkat literasi keuangan yang dimiliki pelaku UMKM, maka
semakin baik pula kinerja usahanya. Pelaku UMKM yang memiliki pemahaman yang baik
mengenai pengelolaan keuangan, pencatatan transaksi, perencanaan anggaran, dan analisis
biaya, cenderung mampu mengelola usahanya secara lebih efisien dan menghasilkan kinerja
yang lebih optimal. Hasil penelitian ini sejalan dengan (septiani & Eni 2020) menyatakan bahwa
menunjukkan Financial Literacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM.

Pengaruh sumber daya manusia ( SDM) terhadap UMKM

Hasil penelitian ini menunjukkan variabel Sumber Daya Manusia (SDM) (X3) menunjukkan
bahwa nilai signifikansi sebesar 0,082, lebih besar dari tingkat signifikansi 0,05 (0,082 > 0,05),
dan nilai t hitung sebesar 1,758, lebih kecil dari nilai t tabel sebesar 1,983. Dengan demikian,
hipotesis nol (Ho) diterima, yang berarti bahwa Sumber Daya Manusia tidak berpengaruh secara
signifikan terhadap Kinerja UMKM meskipun arah hubungan yang ditunjukkan adalah positif.
Hasil ini mengindikasikan bahwa meskipun peningkatan kualitas SDM dapat mengarah pada
peningkatan kinerja, namun dalam konteks penelitian ini, peningkatan tersebut belum cukup
kuat untuk memberikan pengaruh yang signifikan. Kemungkinan, pelatihan dan pengembangan
SDM yang dilakukan masih bersifat umum dan belum spesifik mendukung aspek manajerial dan
operasional yang berkaitan langsung dengan peningkatan Kkinerja usaha. Selain itu, faktor
eksternal seperti keterbatasan waktu, biaya pelatihan, dan minat pelaku UMKM untuk
meningkatkan kompetensi juga dapat menjadi penyebab lemahnya pengaruh SDM terhadap
kinerja. Hasil ini sejalan dengan penelitian (Ramadhan & Didi 2023) menyatakan memang
berdampak positif terhadap kinerja UMKM. Namun, tidak ditemukan pengaruh signifikan pada
penikan evektifitas kinerja UMKM.

4. KESIMPULAN
Penelitian ini bertujuan untuk pengaruh E-Commerce, Financial Literacy dan sunber daya
manusia (SDM) terhadap kinerja UMKM di Kecamatan Depok, Kabupaten Sleman, Kota

Daerah Istimewah Yogyakarta. Dengan menggunakan analisis regresi linear berganda, hasil

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Hasil penelitian menujukkan bahwa E-Commerce tidak berpengaruh terhdap kinerja
UMKM pada pelaku UMKM di Kecamatan Depok, Kabupaten Sleman, Kota Daerah
Istimewah Yogyakarta. Hal ini karena pelaku UMKM masih kurang memahami
penggunaan E-Commerce, artinya masih banyak transaksi atau pemasaran secara
tradisional dibandingkan menggunakan jaringan E-Commerce.

2. Hasil penellitian menunjukkan bahwa Financial Literacy berpengaruh positif secara
signifikan terhadap Kinerja UMKM. Artinya, semakin tinggi tingkat literasi keuangan
yang dimiliki pelaku UMKM, maka semakin baik pula kinerja usahanya. Pelaku UMKM
yang memiliki pemahaman yang baik mengenai pengelolaan keuangan, pencatatan
transaksi, perencanaan anggaran, dan analisis biaya, cenderung mampu mengelola
usahanya secara lebih efisien dan menghasilkan kinerja yang lebih optimal.

3. Hasil penelitian menunjukkan tidak berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja
UMKM meskipun arah hubungan yang ditunjukkan adalah positif. Hasil ini
mengindikasikan bahwa meskipun peningkatan kualitas SDM dapat mengarah pada
peningkatan kinerja, namun dalam konteks penelitian ini, peningkatan tersebut belum
cukup kuat untuk memberikan pengaruh yang signifikan.
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Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang telah diperoleh pada penelitian ini maka dapat ditarik
beberapa saran yang dapat diberikan oleh penulis sebagai berikut:

1. Bagi pelaku UMKM dapat meningkatkan Pemahaman dan Pemanfaatan E-Commerce
Mengingat bahwa E-Commerce belum berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
UMKM, disarankan agar pelaku UMKM mengikuti pelatihan atau pendampingan
terkait digital marketing, penggunaan platform online, dan transaksi digital. Hal ini
bertujuan agar mereka dapat lebih memahami manfaat dan peluang dari E-Commerce
dalam memperluas pasar dan meningkatkan penjualan.

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk meneliti lebih lanjut faktor-faktor lain yang
mungkin memengaruhi kinerja UMKM, seperti akses pembiayaan, inovasi produk,
lingkungan bisnis, atau dukungan kebijakan pemerintah. Peneliti juga dapat
mempertimbangkan pendekatan kualitatif untuk menggali lebih dalam kendala dan
motivasi pelaku UMKM dalam memanfaatkan teknologi dan pengelolaan usaha.
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